
沖縄電力共架申込システム利用規約 

第 1 条 （本規約の目的および適用範囲） 

• １. 本規約は、ユーザー（第 2 条で定義）が、沖縄電力株式会社（以下「当社」という。）が

提供する申込ツール「共架申込システム」（以下「本システム」という。）を利用し、共架申

込に係る一連の手続き(以下「本サービス」という。)を行うにあたりユーザーが従うべき利用

の条件を定めるものである。 

• ２. ユーザーは、本サービスを利用するにあたり、本規約に同意するものとする。 

• ３. 当社は、本規約の内容をユーザーの事前の承諾なくいつでも変更することができる。この

場合、当社は変更後の本規約を本システム上ですみやかに告知するものとする。変更後の本規

約の効力は、当社が本規約の変更を本システム上で告知した時点から発生するものとする。 

第 2 条 （ユーザー登録） 

• １. 「ユーザー」とは、本規約に同意の上、当社所定の手続に従ってユーザー登録を行った共

架事業者をいう。 

• ２. 当社は、ユーザーに対し、当社所定の手続に従い、本サービスを利用するために必要な ID

およびパスワードを付与するものとする。 

• ３. 当社は、ユーザー登録を希望する会社（以下「登録希望会社」という。）が次の各号のい

ずれかに該当する場合には、登録希望会社のユーザー登録を認めないことができるものとす

る。  

o １. 登録希望会社が実在しない場合 

o ２. 登録希望会社が過去に本サービスのアカウントを停止された者である場合 

o ３. ユーザー登録情報に虚偽がある場合 

o ４. その他当社が不適当と判断する場合 

• ４. ユーザーは、ユーザー登録事項に変更があった場合には、速やかに当社に届け出なければ

ならない。かかる届け出がなかったことによってユーザーに生じた損害については、当社は一

切責任を負わない。 

• 5. ユーザーは、本システムを使用する予定が無くなった場合には、速やかに当社に届け出なけ

ればならない。当社は 3 年の期間において本サービスを利用しないユーザーを何らの通知・催

告を要とせずに直ちに削除する事が出来ることとし、かかる届け出がなかったことによってユ

ーザーに生じた損害については、当社は一切責任を負わない。 

第 3 条 （本サービスの提供） 

• １. 当社は、ユーザーに対し、本規約に定めるところに従い、本サービスを提供する。 



第 4 条（ID およびパスワードの管理） 

• １. ユーザーは、当社から交付を受けた ID とパスワードを、自己の役員および従業員にのみ利

用させるものとし、第三者に貸与、譲渡し、または自己若しくは第三者のために担保に供して

はならない。 

• ２. ユーザーは、ユーザーの責任において、当社から交付された ID とパスワードを、冒用、盗

用その他の不正利用がなされないように厳重に管理するものとする。 

• ３. ユーザーの ID とパスワードを利用してなされた行為については、現実にユーザー自身の行

為であるか否かを問わず、ユーザーの行為とみなすものとし、それによってユーザーまたは第

三者に生じた損害について、当社は一切責任を負わない。 

• ４. ユーザーは、ID またはパスワードが第三者に使用されている疑いがある場合には、直ちに

当社にその旨を連絡するとともに、当社の指示がある場合にはそれに従うものとする。 

• ５. ユーザーの ID とパスワードが第三者に不正に利用されたことにより当社に損害が生じた場

合には、当社はユーザーに対し、その損害の賠償を請求することができるものとする。 

第 5 条 （権利の帰属） 

• １. 本システムの著作権その他一切の権利は、当社に帰属する。 

第 6 条 （禁止事項） 

• １. ユーザーは、本サービスを利用するにあたり、次の各号のいずれかに該当する行為をして

はならない。  

o １. 当社が交付した ID とパスワードを第三者の利用に供し、または本サービスの目的

以外に利用すること 

o ２. 本システムに本サービスの正当な利用目的以外の目的でアクセスすること 

o ３. 他のユーザーその他の第三者または当社に不利益または損害を与えること 

o ４. 当社および他のユーザーの本サービスの利用を妨げること 

o ５. 本サービスの運営を妨げること 

o ６. 当社および／または本サービスの信用を毀損すること 

o ７. コンピュータウィルスなどの有害なプログラム等を送信または書き込むこと 

o ８. 当社または第三者の著作権、商法権、意匠権、特許権などの知的財産権を侵害する

行為、またはそのおそれがある行為 

o ９. 第三者を誹謗または中傷し、その他名誉を侵害し、そのおそれがある行為 

o 10. 第三者の財産権、プライバシー権、肖像権（パブリシティ権を含む。）人格権その

他の権利・利益を侵害し、そのおそれがある行為 

o 11. 公序良俗に反する行為 

o 12. 法令に違反し、または違反するおそれのある行為 



o 13. 本規約に違反する行為 

o 14. その他、当社が不適当と判断する行為 

第 7 条 （解除） 

• １. ユーザーが次の各号のいずれかに該当したときには、当社は何らの通知・催告を要とせず

に直ちに本規約の全部または一部を解除できるものとする。  

o １. 本規約に違反し、当社から相当の期間を定めて催告を受けたにもかかわらず、その

期間内に是正しないとき。 

o ２. 支払停止もしくは支払不能となり、または手形もしくは小切手が不渡りになったと

き。 

o ３. 差押え、仮差押えもしくは競売の申立てがあったとき、または租税滞納処分をうけ

たとき。 

o ４. 信用資力の著しい低下があったとき、またはこれに影響を及ぼす営業上の重要な変

更があったとき。 

o ５. 破産手続開始、会社更生手続開始、民事再生手続開始若しくは特定調停その他類似

の倒産手続開始の申立てがあったとき、または清算に入ったとき。 

o ６. 信用状態が著しく悪化したとき。 

o ７. 解散または営業の全部もしくは重要な一部を第三者に譲渡もしくは分割しようとし

たとき。 

o ８. 本規約の履行を著しく困難にする重大な事項が生じたとき。 

o ９. ユーザー登録情報が虚偽であった場合 

o 10. 当社に対する信用毀損その他の背信的行為があったとき。 

o 11. 当社がユーザーに対して、取引内容、債務残高等についてユーザーの署名（または

記名捺印）のある書面による確認または返信を要求し、かつ、ユーザーが１０営業日以

内にかかる確認または返信をしなかった場合 

o 12. 本規約を継続しがたい重大な事由が発生した場合 

o 13. その他、本システムの運営上支障があると当社が判断した場合 

• ２. ユーザーは、前項各号のいずれかに該当したときは、本規約に基づく債務について当然に

期限の利益を失い当社に対して負担する一切の債務をただちに弁済するものとする。 

第 8 条 （本サービスの中断） 

• １. 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合、本サービスの提供を一時的に中断すること

ができる。  

o １. 当社が提供する設備の保守上、または工事上必要がある場合 

o ２. 当社が提供する設備の故障等やむを得ない事由がある場合 

o ３. 第一種電気通信事業者が電気通信サービスの提供を中断することにより本サービス

の提供を行うことが困難になった場合 



o ４. 停電、火災、ストライキ、労働争議、またはその他の産業妨害、自然災害、不可避

的な事故、法規制、行政指導、行政処分、裁判所の命令、内乱、暴動、疫病その他の当

社の支配を超える原因により本サービスの提供を行うことが困難になった場合 

o 5. その他当社が必要と判断する場合 

• ２. 当社は、前項第 1 号の規定により本サービスの提供を中断しようとするときは、事前にそ

の旨を当社の定める方法でユーザーに通知する。ただし、緊急やむを得ない場合は、事後速や

かに通知する。 

• ３. 当社は、ユーザーに対し、第 1 項による本サービスの中断に関してユーザーに何ら責任を

負わない。本サービスの中断が 6 か月以上継続する場合、当社またはユーザーは、相手方に対

する書面による通知によって、未払いの料金の支払義務を除き、いかなる責任も負うことな

く、直ちに本規約を解除することができる。 

第 9 条 （アカウントの停止） 

• １. 当社は、ユーザーが次の各号のいずれかに該当する場合、ユーザーに対してアカウントを

停止することができる。  

o １. 本規約に違反した場合 

o ２. ユーザーが本規約または当社との間の契約等に基づく料金の支払義務を怠った場合 

o ３. 本サービスを違法または公序良俗に反する態様で利用した場合 

o ４. ユーザー登録に当たって虚偽の事実を記載したことが判明した場合 

o ５. 前各号のほか、当社の業務の遂行または運営管理者が提供する設備に支障をきた

し、またはきたすおそれのある行為をした場合 

• ２. 当社は、前項の規定によりアカウントを停止する場合は、あらかじめその理由ならびに提

供を停止する日および期間を当社の定める方法でユーザーに通知する。ただし、緊急やむを得

ない場合は、停止の事後速やかに通知する。 

第 10 条 （本サービス内容の変更） 

• １. 当社は、本規約に別途定める場合を除き、ユーザーの事前の承諾を得ることなく、本サー

ビスの内容を変更することができるものとする。 

第 11 条 （本サービスの廃止） 

• １. 当社は、都合により、本サービスの一部または全部を廃止することができる。 

• ２. 当社は、本サービスを廃止しようとするときは、ユーザーに対し、廃止する日の１か月前

までに書面により、その旨を通知する。 

• ３. 当社は、本サービスの全部を廃止する場合、各ユーザーとの本規約を解除することができ

る。 



第 12 条 （反社会的勢力の排除） 

• １．ユーザーは、当社に対して、自ら、自らの取締役、監査役および執行役員等の業務執行に

ついて重要な地位にある者、ならびに主要な出資者（併せて以下「役職員等」という。）が、

以下の各号に定める者（以下「反社会的勢力」という。）に該当していないこと、かつ将来に

わたっても該当しないことを表明し保証する。  

o １. 暴力団（暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成三年五月十五日法

律第七十七号。その後の改正を含む。）第２条において定義される。） 

o ２．暴力団の構成員（準構成員を含む。以下、同じ。）、もしくは暴力団の構成員でな

くなった日から 5 年を経過しない者。 

o ３．暴力団関係企業または本項各号に定める者が出資者もしくは業務執行について重要

な地位にある団体もしくはこれらの団体の構成員。 

o ４．総会屋、社会運動標榜ゴロ、政治活動標榜ゴロ、特殊知能暴力集団またはこれらの

団体の構成員。 

o ５．暴力団または暴力団の構成員と密接な関係を有する者。前各号に準ずる者。 

• ２．ユーザーは、当社に対して、現在かつ将来にわたって、以下の各号のいずれにも該当しな

いことを表明し保証する。  

o １．反社会的勢力が経営を支配していると認められる関係を有すること。 

o ２．社会的勢力が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 

o ３．自己もしくは第三者の不正の利益を図る目的、または第三者に損害を加える目的を

もってするなど、反社会的勢力を利用していると認められる関係を有すること。 

o ４．自己または役職員等が反社会的勢力に対して資金等を提供し、または便宜を供与す

るなどの関与をしていると認められる関係を有すること。 

o ５．その他自己または役職員等が反社会的勢力と社会的に非難されるべき関係を有する

こと。 

• ３．ユーザーは、当社に対して、自らまたは第三者をして以下の各号のいずれかに該当する行

為および該当するおそれのある行為を行わないことを誓約する。  

o １．暴力的な要求行為。 

o ２．法的な責任を超えた不当な要求行為。 

o ３．取引に関して、脅迫的な言動を行い、または暴力を用いる行為。 

o ４．風説を流布し、偽計または威力を用いて、相手方の信用を毀損し、または相手方の

業務を妨害する行為。 

o ５．反社会的勢力が役職員等となり、または前項各号に該当する行為。 

o ６．前各号に準ずる行為。 

• ４．当社は、本条 1 項および 2 項に規定する表明および保証事項が虚偽もしくは不正確となる

事由が判明もしくは発生し、もしくは発生すると合理的に見込まれる場合、または本条第 3 項

に規定する誓約に違反する事由が判明もしくは発生した場合には、通知、催告その他の手続き

を要することなく、また本規約に定める契約期間を待たず直ちに、本規約の全部又は一部を解



除し、あるいは本サービスの中断、アカウントの停止、サービス内容の変更、本サービス廃止

をすることができるものとする。 

• ５．本条による解除、本サービスの中断、アカウントの停止、本サービス内容の変更、本サー

ビス廃止によって、当社は、ユーザーに対する補償請求は何ら妨げられないものとする。 

• ６．当社は、本条による解除、本サービスの中断、アカウントの停止、本サービス内容の変

更、本サービス廃止によってユーザーに損害が発生した場合でも、その一切の責任を負わない

ものとする。 

第 13 条 （権利義務等の譲渡禁止） 

• １. ユーザーは、本規約に基づく契約上の地位または権利義務の全部若しくは一部を、当社の

事前の書面による同意なく第三者に譲渡し、または担保に供することはできないものとする。 

第 14 条 （契約期間） 

• １. 本規約は、ユーザーが本規約に同意した日から 1 年間有効とする。ただし、期間満了の 3

か月前までに、当社またはユーザーから相手方に対して、本規約を更新しない旨の書面による

通知をしない限り、本規約は期間満了の翌日からさらに 1 年間有効とし、以後も同様とする。 

• ２. 本規約の終了は、本規約で特に定める場合を除き、当社とユーザーとの間で別途締結して

いる契約等に基づく権利義務関係に影響を及ぼさないものとする。 

• ３. 第 4 条 3 項、第 4 条 5 項、第 5 条、第 11 条 3 項、第 13 条、第 15 条、第 16 条、第 19 条

ないし第 22 条までの規定は、本規約の終了後も有効に存続する。 

第 15 条 （免責） 

• １. 当社は、ユーザー自身が入力したか否かを問わず、当社がユーザーの ID・パスワードの一

致を確認して行った一切の行為について、一切責任を負わないものとする。 

• ２. 当社は、通信回線（インターネット回線、電話回線、当社またはユーザーの社内ネットワ

ーク・LAN を含む。）、通信機器、またはコンピュータ・システム（ハードウェア、および

OS、ミドル・ウェア、ブラウザ、電子メールを含むソフトウェア）等の障害、瑕疵または第三

者による妨害、侵入、または情報改変等によって生じた本システムの稼動障害、稼動処理の遅

延、伝達遅延、稼動不能、誤動作その他一切の不具合について、一切責任を負わないものとす

る。 

• ３. 当社は、本サービスの品質、性能について一切保証しない。 

• ４. 当社は、当社が推奨する本サービスの利用環境以外の環境で生じた不具合について、一切

責任を負わないものとする。 



• ５. 当社は、第９条１項に基づく解除、本サービスの中断、アカウントの停止、サービス内容

の変更、本サービス廃止によりユーザーに生じた損害について一切責任を負わないものとす

る。 

• ６. ユーザーによる本システムの利用に関し、万一、第三者から異議の申立、なんらかの請求

等がなされた場合、ユーザーは自己の責任と費用負担でこれを解決し、当社を一切の損害賠償

責任から免責するものとする。 

• ７. ユーザーが本システムもしくは本サービスに関連して、他のユーザーその他の第三者に損

害を与えた場合、ユーザーは、自己の責任と費用負担において、これを解決し、当社を一切の

損害賠償責任から免責するものとする。 

• ８. 当社は、ユーザーが、第三者が提供するツールを介して、本サービスを使用し、第三者が

提供するツールに起因してユーザーに発生したトラブル、紛争、損害については、当該第三者

とユーザーとで解決するものとし、一切責任を負わないものとする。 

第 16 条（機密保持） 

• １. ユーザーは、本サービスを通じて知り得た当社固有の技術上、業務上その他の情報を、本

サービスの利用を目的としてのみに利用するとともに、当社の事前の書面による同意なしに第

三者に開示してはならない。但し、次の各号のいずれかに該当する情報は機密情報から除くも

のとする。  

o １. 開示の時点ですでに公知の情報、または開示後情報を受領した当事者の責めに帰す

べからざる事由により公知となった情報 

o ２. 開示を行なった時点で、既にユーザーが保有している情報 

o ３. 第三者から秘密保持義務を負うことなく正当に入手した情報 

o ４. 当社の情報とは無関係にユーザーが独自に開発した情報 

o ５. 裁判所その他の官公庁により法令に基づいて開示が求められた情報 

第 17 条 （本サービスの利用環境） 

• １. 本サービスの利用環境は、本システムで提示されているとおりとする。当社は、本サービ

スの利用環境をユーザーに通知した上で自由に変更することができるものとする。 

第 18 条 （問い合わせ） 

• １. 本サービスに関する問い合わせは、当社所定の方法により行うものとする。 

第 19 条 （損害賠償） 



• １. 当社は、ユーザーが本規約に違反したことにより損害（合理的な弁護士費用を含む）を被

った場合には、ユーザーに対し、当該損害の賠償を請求することができる。 

第 20 条 （個人情報の取扱） 

• １. 当社は、ユーザーから開示された個人情報の取扱いに関して、別紙「個人情報の取扱いに

関する同意事項」に基づき管理し、保護するものとする。なお、ユーザーはそれに同意するも

のとする。 

第 21 条 （準拠法） 

• １．本規約は、日本国法に準拠するものとする。 

第 22 条 （裁判管轄） 

• １. 本サービスに関する一切の紛争は、那覇簡易裁判所または那覇地方裁判所を第一審の専属

的合意管轄裁判所とする。 

附則 

• １. 2021 年 4 月 1 日 制定 

 



個人情報の取扱いに関する同意事項 

当社は、本サービスを提供するに際し、提供いただいた個人情報の取扱いについて、以下のように管

理し、保護することに努めます。当社の個人情報に関する取扱いについて、ご理解と同意をいただき

ますようお願い申し上げます。 

第 1 項 連絡先 

• １. 個人情報保護管理責任者 

沖縄電力株式会社  

送配電本部 配電部 配電グループ 

E メール  haiden-hoan@okiden.co.jp  

• ２. 連絡先住所 〒901-2602 沖縄県浦添市牧港五丁目２番１号 

第 2 項 利用目的 

当社が取扱う「個人情報」の利用目的（法１８条１項）は次の通りです。 

• １. 本サービスを提供するため 

• ２. 本サービスの利用に伴う料金請求を行う、またはお支払を行うため 

• ３. 本サービスのご案内を利用者がアクセスした当社のホームページ上、その他利用者の情報

端末機器の画面上に表示し、または電子メール、もしくは郵便等により送付し、または電話な

どにより連絡するため 

第 3 項 第三者への提供 

次項、または法律で定められている場合を除いて、ユーザーの個人情報を、それぞれの同意を得ずに

第三者に開示･提供・預託・委託することはありません。但し、官公庁等から法的な手続きにより個人

情報について開示が求められた場合は、関係法令に反しない範囲において、ユーザーの同意なく、そ

れぞれの個人情報の内容を開示することがあります。 

第 4 項 個人情報の取扱い業務の委託 

ユーザーから当社が取得した個人情報は、当社の利用目的の達成に必要な範囲内において、その取扱

いを第三者(当社が本システムの運用保守を委託する会社)に委託する場合があります。これらの第三者

は、個人情報の取扱いにつき、十分なセキュリティ水準にあることを確認のうえ選定し、契約等を通

じて必要かつ適切な監督を行います。 



第 5 項 個人情報の開示･訂正･削除について 

ユーザーには、個人情報の開示を求める権利、同情報の訂正または削除を要求する権利があります。

必要な場合には、第 1 項 連絡先迄連絡してください。 

第 6 項 個人情報の廃棄について 

業務が終了した場合には、ユーザーから提供いただいた個人情報は適切な方法により廃棄します。 

第 7 項 個人情報の保管場所について 

個人情報は日本国内において保管致します。 

第 8 項 改定 

本システムを利用いただいているユーザーからの、個人情報の取扱いに関するご意見、ご感想を当社

サービスに反映するために、当社はこの「個人情報の取扱いに関する同意事項」を随時更新していく

予定です。当社が、「個人情報の取扱いに関する同意事項」を改定する場合は、一定期間、改定の事

実を本システム上で公開します。 

附則 

• １. 2021 年 4 月 1 日 制定 


